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GİZLİLİK VE BİLGİ GÜVENLİĞİ POLİTİKASI 

  

A. POLİTİKA’NIN AMACI VE KAPSAMI 

Mars Sinema Turizm ve Sportif Tesisler İşletmeciliği A.Ş.  (“Mars Media” veya “Şirket”) olarak, 

işlediğimiz kişisel verilerin güvenliğinin sağlanması, işleme faaliyetlerinin Kişisel Verilerin 

Korunması Kanunu’na (“Kanun”) ve ilgili mevzuata uygun yürütülmesi kapsamında gerekli tüm 

gizlilik önlemlerini almaktadır.  

Bu kapsamda Politikamız, kişisel verilerinize ilişkin hangi gizlilik ve güvenlik önlemlerini aldığımız 

konusunda size ayrıntılı bilgi vermektedir. 

B. POLİTİKA’DA YER VERİLEN TANIMLAR 

İşbu Politika’da yer alan tanımlar ve bunların açıklamaları aşağıda belirtilmektedir. 

TANIM: AÇIKLAMA: 

Açık Rıza: Belirli bir konuya ilişkin, bilgilendirilmeye dayanan ve özgür 
iradeyle açıklanan rıza. 
 

İlgili Kişi/Veri Sahibi: Kişisel verisi işlenen gerçek kişi veya kişiler. 
 

Kişisel Veri: Kimliği belirli veya belirlenebilir gerçek kişiye ilişkin her türlü bilgi. 

Kişisel Verilerin İşlenmesi: Kişisel verilerin tamamen veya kısmen otomatik olan ya da 
herhangi bir veri kayıt sisteminin parçası olmak kaydıyla otomatik 
olmayan yollarla elde edilmesi, kaydedilmesi, depolanması, 
saklanması, değiştirilmesi, yeniden düzenlenmesi, açıklanması, 
aktarılması, devralınması, elde edilebilir hale getirilmesi, 
sınıflandırılması ya da kullanılmasının engellenmesi gibi veriler 
üzerinde gerçekleştirilen her türlü işlem. 
 

Kurum: Kişisel Verileri Koruma Kurumu. 

Kurul: Kişisel Verileri Koruması Kurulu. 

Özel Nitelikli Kişisel Veri: Kişilerin ırkı, etnik kökeni, siyasi düşüncesi, felsefi inancı, dini, 
mezhebi veya diğer inançları, kılık ve kıyafeti, dernek, vakıf ya da 
sendika üyeliği, sağlığı, cinsel hayatı, ceza mahkûmiyeti ve 
güvenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve genetik 
verileri. 
 

Veri İşleyen: Veri sorumlusunun verdiği yetkiye dayanarak veri sorumlusu 
adına kişisel verileri işleyen gerçek veya tüzel kişi. 
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Veri Sorumlusu:  Kişisel verilerin işleme amaçlarını ve vasıtalarını belirleyen, veri 
kayıt sisteminin kurulmasından ve yönetilmesinden sorumlu olan 
gerçek veya tüzel kişi. 
 

C. KİŞİSEL VERİLERİN İŞLENMESİNDE UYDUĞUMUZ İLKELER  
 

Kanun’un 4. maddesinde kişisel veri işleme ilkeleri yer almaktadır. Mars Media olarak, kişisel verilerinizi 

işlediğimiz süreçlerde Kanun’da sayılan veri işleme ilkelerine uygun hareket ediyoruz.  

➢ Hukuka ve dürüstlük kurallarına uygun hareket ediyoruz:  

Şirketimiz, kişisel verilerin işlenmesi faaliyetlerini yasal düzenlemelere ve dürüstlük kuralına uygun 

şekilde yürütür. 

 

➢ Bilgilerin doğru ve gerektiğinde güncel olmasına özen gösteriyoruz:  

Kişisel verilerinizin doğru ve güncel olmasına yönelik kanalları temin ediyoruz.  

 

➢ Kişisel verileri belirli, açık ve meşru amaçlar için işliyoruz: 

Mars Media, kişisel verilerinizi belirlediği amaçlar çerçevesinde işlemektedir. Bu kapsamda, veri 

işleme amaçlarımızı aydınlatma yükümlülüğümüz kapsamında bilginize sunuyoruz. 

 

➢ Kişisel verileri işleme amaçlarıyla bağlantılı, sınırlı ve ölçülü olarak işliyoruz: 

Şirketimiz, veri minimizasyonu ilkesi kapsamında, kişisel veri işleme amacını yerine getirmek için 

sadece gerekli olan verileri toplar.   

 

➢ Kişisel verileri; ilgili mevzuatta öngörülen veya işlendikleri amaç için gerekli olan süre kadar 

muhafaza ediyoruz: 

Kişisel verilerinizi, ilgili mevzuatta öngörülen süre boyunca saklıyoruz. Ancak mevzuatta süre 

belirlenmemiş ise, verileri işlendikleri amaçlar için gerek duyulan süre  boyunca muhafaza 

ediyoruz.  

 

D. GİZLİLİK VE BİLGİ GÜVENLİĞİ POLİTİKASINDA HEDEFLER 

 
Mars Media olarak, Gizlilik ve Bilgi Güvenliği Politikası ile Şirketimizin itibarının, güvenilirliğinin, bilgi 

varlıklarının korunması, temel ve destekleyici iş faaliyetlerinin sürdürülebilir olması amacıyla; 

 

➢ Bilgi sistemlerinin sürekliliğini, güvenliğini tam olarak sağlamayı, 
 

➢ Çalışanların bilinç ve farkındalıklarını en üst seviyeye çıkarmayı, 
 

➢ Üçüncü taraflar ile yapılan sözleşmelere uygunluğun tam olarak tesis edilmesini, 
 

➢ Kişisel verilerin güvenliğinin ihlal edilmesi ihtimalini bertaraf edebilmeyi veya en aza indirgemeyi, 
 



➢ Kişisel verilerin yürürlükte mevzuata uygun bir şekilde elde edilmesi, saklanması, aktarılması, her 
türlü işleme faaliyetine tabi tutulması ile silinmesi, yok edilmesi, imha edilebilmesi ile ilgili 
süreçlerin işletilmesini, 
 

➢ En güncel ve etkin teknik ve idari tedbirleri alarak bilgi güvenliğini temin edebilmeyi hedefler. 

 

E. KİŞİSEL VERİLEİRN GİZLİLİĞİNİN VE GÜVENLİĞİNİN SAĞLANMASI 

Şirketimiz, kişisel verilerin Kanun’da ve bu Politika hükümlerine aykırı şekilde üçüncü kişilere 

açıklanmaması, kişisel verilerin işlenme amacının dışında bir amaçla kullanılmaması ve kişisel verilerin 

Kanun’a uygun olmayan yollarla başkaları tarafından elde edilmesinin önüne geçilebilmesine yönelik olarak 

kontrol ve çözüm alternatifleri; maliyet, uygulanabilirlik ve yararlılık ilkeleri doğrultusunda 

değerlendirilmekte ve gerekli tüm teknik, idari ve organizasyonel önlemleri almaktadır. 

Kişisel verilerinizin işlenmesi süreçlerine ilişkin daha ayrıntılı bilgi için ayrıca Kişisel Verilerin İşlenmesi ve 

Korunması Politikası’na göz atmanızı rica ederiz. 

Şirketimiz aldığı tedbirler kapsamında Gizlilik ve Bilgi Güvenliği Politikası çerçevesinde kişisel verilere 

yönelik olarak mevcut risk ve tehditleri belirlemektedir. Kişisel verilerin güvenliğinin sağlanması için Mars 

Media tarafından işlenen tüm kişisel verilerin neler olduğunun, bu verilerin korunmasına ilişkin ortaya 

çıkabilecek risklerin gerçekleşme olasılığının ve gerçekleşmesi durumunda yol açacağı kayıpların doğru bir 

şekilde belirlenerek buna uygun tedbirlerin alınması sağlanmaktadır. Bu riskler belirlenirken; 

➢ Kişisel verilerin özel nitelikli kişisel veri olup olmadığı,  
 

➢ Mahiyeti gereği hangi derecede gizlilik seviyesi gerektirdiği,  
 

➢ Güvenlik ihlali halinde ilgili kişi bakımından ortaya çıkabilecek zararın niteliği ve niceliği dikkate 
alınmaktadır. 

Şirketimiz ayrıca, elde ettiği kişisel verilere yönelik olarak bir saldırı gerçekleştirilmesi veya başkaca yollarla 

kişisel verilere erişim sağlanması, kişisel verilerin yetkisiz üçüncü kişilerin eline geçmesi halinde söz konusu 

durumu başta kişisel verileri yetkisiz kişilerce erişilen veri sahiplerine ve Kurul’a bildirmek üzere Şirket 

içerisinde gerekli mekanizmaları oluşturmuştur. Olası bir veri ihlalinin etkilerinin ortadan kaldırılması veya 

etkilerinin azaltılması için gerekli tedbirler Şirket içerisinde dikkatle ele alınmaktadır. Bu doğrultuda bir Veri 

İhlali Müdahale Prosedürü oluşturulmuş ve bu prosedür Şirketimiz içerisindeki çalışanlar ile paylaşılmıştır.  

Bu kapsamda Şirketimiz tarafından kişisel verilerin güvenliğinin sağlanması ve kişisel verilerin hukuka 

uygun olarak işlenmesine yönelik olarak alınan tedbirler aşağıdaki şekildedir: 

 Şirket içerisinde, çalışanlarımıza kişisel veri işleme süreçlerine ilişkin olarak farkındalık 

kazandırmak, kişisel veri koruma bilinci yaratmak amacıyla çalışanlarımıza yönelik farkındalık ve 

eğitim çalışmaları yürütülmektedir. Bununla birlikte Kanun hakkında ve Şirket bünyesinde 
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hazırlanmış, kişisel verilerin korunması ve işlenmesine yönelik tüm politikalara yönelik 

bilgilendirme çalışmaları da yapılmaktadır. Ayrıca çalışanlarımız, “İzin Verilmedikçe Her Şey 

Yasaktır” prensibine uygun hareket etmektedir.   

 Şirketimiz işe alım süreçlerinin bir parçası olarak çalışanlar ile gizlilik sözleşmeleri akdetmektedir. 

 Şirketimiz, iş birliği içinde olduğu tüm gerçek ve tüzel kişilerle veri güvenliği kapsamında gizlilik 

taahhütnameleri imzalamakta ve bunun yanı sıra imzalanan tüm sözleşmelere veri güvenliği ve 

gizliliğini temin edebilecek hükümler dahil etmektedir.  

 Şirketimiz, kişisel verilerin güvenliğini temin edebilmek için sağlıklı ve güvenli politikalar 

hazırlayarak bu kapsamdaki risklerin önceden belirlenebilmesini ve istikrarlı bir şekilde önlem 

alınmasını sağlamaktadır. Hazırlanan politika ve prosedürler kapsamında düzenli olarak kontroller 

yapılmakta, geliştirilmesi gereken hususlar belirlenmekte ve gerekli güncellemeler yerine 

getirilmektedir.  

 Şirketimiz, çalışanları için veri güvenliği hükümleri içeren disiplin düzenlemeleri yapılmaktadır. Özel 

nitelikli kişisel veriler özel güvenlikli yöntemlerle korunmakta ve buna yönelik ayrı protokol ve 

prosedürler belirlenmektedir.   

 Mars Media, kurum içi periyodik ve/veya rastgele denetimler yapmakta ve yaptırmaktadır. 

Bununla birlikte, Mars Media’nın veri sorumlusu olduğu durumlar ise veri işleyen hizmet 

sağlayıcılarının veri güvenliği konusunda belli aralıklarla denetimi sağlanmaktadır.  

 Mars Media, ağ güvenliğini sağlamak amacıyla, ağ yoluyla kişisel veri aktarımlarında kapalı sistem 

ağı kullanmaktadır. Bu sayede, kişisel veri içeren bilgi teknoloji sistemlerinin internet üzerinden 

gelen izinsiz erişim tehditlerine karşı korunması için güvenlik duvarı ve ağ geçidi tedbirleri 

alınmaktadır. Bu sistemleri kullanarak internet ortamından gelebilecek potansiyel tehdit ve 

saldırıların önüne geçebilmek için bir savunma mekanizması oluşturulmaktadır.  

 Mars Media, olası tehditlerin önlenmesi amacıyla anahtar yönetimi uygulamakta ve güncel anti-

virüs sistemleri kullanılmaktadır. Ayrıca kötü amaçlı yazılımlardan korunmak için bilgi sistem ağı 

düzenli olarak taranmakta olup, tehlikeleri tespit eden anti-virüs, anti-spam gibi ürünleri 

kullanmaktadır. Bu uygulamalar güncellenmekte, takip edilmekte ve gerekli dosyalar 

taranmaktadır. 

 Mars Media, kullanıcı hesap yönetimi ve yetki kontrol sistemi uygulamakta olup bunların düzenli 

olarak takibi yapılmaktadır. Kişisel verileri içerir sistemlere erişim sınırlandırılmış olup çalışanlara, 

yaptıkları iş ve görevler ile yetki ve sorumlulukları için gerekli olduğu ölçüde erişim yetkisi 

tanınmakta ve kullanıcı adı-şifre kullanılmak suretiyle sisteme erişimi sağlanmaktadır. 

 Mars Media, bilgi teknolojileri sistemleri tedarik, geliştirme ve bakımı kapsamındaki güvenlik 

önlemlerini almakta ve erişim logları ile tüm log kayıtlarını düzenli olarak tutmaktadır. Ayrıca yeni 

sistemlerin tedariki, geliştirilmesi veya mevcut sistemlerin iyileştirilmesi ile ilgili ihtiyaçlar 

belirlenirken güvenlik gereksinimleri göz önüne alınmakta, uygulama sistemlerinin girdilerinin 

doğru ve uygun olduğuna dair kontroller yapılmakta, doğru girilmiş bilginin işlem sırasında oluşan 

hata sonucunda veya kasıtlı olarak bozulup bozulmadığını kontrol etmek için uygulamalara kontrol 

mekanizmaları yerleştirilmektedir.  

 Mars Media, kişisel veri güvenliğini temin edebilmek amacıyla bilişim ağları yazılım ve servisleri 

kontrol etmekte, bilişim ağlarındaki anormal hareketleri tespit etmekte, güvenlik sorunlarını en 



hızlı şekilde raporlamakta ve çalışan servis ve sistemlerdeki güvenlik zafiyetleri için resmi 

raporlamalar yapmaktadır. 

 Kişisel verilerin güvenliğini tehdit edebilecek mahiyetteki siber saldırılara karşı güvenlik açıklarını 

tespit edebilmek için düzenli olarak sızma testi uygulamaktadır. Bu yöntem ile kötü amaçlı 

saldırganın verebileceği zararı önceden tespit edebilmek ve zayıflıklara karşı önceden tedbir almak 

amaçlanmaktadır. Siber güvenlik kapsamında şirketimizle ilişikleri kesilen veya görev değişikliği 

olan çalışanlar için zaman kaybetmeksizin hesabın silinmesi ya da girişlerin kapatılması gibi 

yöntemlerle erişimin sınırlandırılması sağlanmaktadır.  

 Mars Media, aktif ve güncel bir şekilde şifreleme yöntemi kullanmaktadır. Bu kapsamda parola 

oluşumuna dikkat edilmekte, dizinler ve kombinasyonlarda tahmin edilemeyecek şekiller tercih 

edilmektedir. Kaba kuvvet algoritması kullanımı gibi saldırılardan korunabilmek için şifre girişi 

deneme sayısı sınırlandırılmaktadır. Bunun yanı sıra düzenli aralıklarla parolaların değiştirilmesi 

sağlanmaktadır. 

 Mars Media, internet sitesinin siber saldırılara karşı koruyabilmek için güvenli ve karma (hashing) 

algoritmalar kullanmaktadır. 

 Mars Media, veri kaybı önleme yazılımları ve veri maskeleme yöntemi kullanmaktadır. Bunun yanı 

sıra Mars Media tarafından kâğıt yoluyla aktarılan kişisel veriler için ekstra güvenlik tedbirleri 

alınmakta ve ilgili evrak gizlilik dereceli belge formatında gönderilmektedir.  

 Şirketimize ait cihazlarda ve fiziksel olarak saklanan kişisel verilerin çalınması veya kaybolması gibi 

risklere karşı fiziki tüm güvenlik tedbirleri almaktadır. Bunun yanı sıra kişisel veri içeren fiziksel 

ortamların dış risklere (yangın, sel vb.) gibi durumlar için gereken her türlü tedbirler alınmaktadır. 

 Elektronik ortamdaki kişisel veriler ise ağ bileşenleri arasında erişim sınırlandırılmakta veya 

bileşenlerin ayrılması sağlanmaktadır. Kişisel verilerin bulunduğu cihazların çalınması veya 

kaybolması veri ihlaline yol açabileceği gibi elektronik posta ya da normal posta yolu ile 

gerçekleşebilecek veri ihlaline karşı tedbirler alınmaktadır. Bu kapsamda erişim kontrol 

yetkilendirmesi ve/veya şifreleme yöntemleri kullanılmaktadır. 

 Kişisel verileri barındıran cihazların özenle saklanması, kilit altında tutulması, giriş çıkış kayıtlarının 

tutulması gibi fiziksel güvenliğin artırılmasına ilişkin önlemler de alınmaktadır. Sadece yetkili kişiler 

tarafından erişim sağlanarak yetkisiz erişim engellenmektedir.  

 Mars Media tarafından kişisel veriler yedeklenmekte ve yedeklenen kişisel verilerin güvenliği 

sağlanmaktadır. Kişisel verilerin herhangi bir sebeple zarar görmesi, yok olması, çalınması veya 

kaybolması gibi hallere karşı yedeklenen veriler kullanılarak faaliyetin sekteye uğramasına engel 

olmak için elinden gelen çabayı göstermektedir. Kötü amaçlı yazılımların sağlayacağı potansiyel 

riskleri bertaraf edebilmek amacıyla tüm yedeklenen verilerin fiziksel güvenliği sağlanmaktadır. 

F. KİŞİSEL VERİLERİN İŞLENMESİNE YÖNELİK DENETİMLER  
 

Şirketimiz, Kişisel Verilerin İşlenmesi ve Korunması Politikası’nın “H. Kişisel Verilerinizin Güvenliği” başlığı 

altında yer alan teknik ve idari güvenlik tedbirlerinin devamlılığının sağlanması amacıyla gerekli denetimleri 

periyodik olarak yaptırmaktadır. Söz konusu denetimlerin yaptırılması kapsamında üçüncü kişi 

denetçilerden hizmet alınabilmektedir. Ayrıca Şirket içerisinde kişisel verilerin güvenliğinden sorumlu 
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olacak kişiler de belirlenmiştir. Yapılan denetimler doğrultusunda kişisel veri işleme faaliyetlerinin Kanun’a 

uygun bir şekilde yürütülmesinin sürekliliği sağlanmaktadır. 

G. İLGİLİ KİŞİNİN HAKLARI   
 

Kanun’un 11. maddesi, kişisel verilerinizin işlenmesi kapsamında size bazı haklar (kişisel verilerinizin 

işlenmesine ilişkin bilgi edinme, kişisel verilerinizin silinmesini talep etme gibi) vermektedir. Bu madde 

kapsamındaki haklarınızı kullanabilmek için aşağıdaki yöntemlerden birini seçebilirsiniz: 

 http://www.marsmedia.com.tr/Files/KVK_Basvuru_Formu.pdf adresindeki formu doldurarak, 

formun imzalı bir nüshasını Dereboyu Caddesi Ambarlıdere Yolu No. 4 Kat 1 Ortaköy Beşiktaş 

34347, İstanbul adresine teslim edebilir, noter kanalıyla veya posta yoluyla gönderebilir veya ilgili 

formu marssinema@hs02.kep.com adresine güvenli elektronik imzalı olarak iletebilirsiniz.  

 Haklarınızı kullanmak için ayrıca Veri Sorumlusuna Başvuru Usul ve Esasları Hakkında Tebliğ’inde 

yer alan diğer yöntemleri de seçebilirsiniz. 

 

H. POLİTİKADAKİ DEĞİŞİKLİKLERE İLİŞKİN BİLGİ 

İşbu Politika, Mars Media tarafından gerekli görüldüğü takdirde güncellenir. Politikada veya diğer 
politikalarımızdaki herhangi bir değişiklikten haberdar olmak için zaman zaman bu sayfayı kontrol etmenizi 
öneririz.  
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